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Questa funzione permette d'interrogare le difformità riscontrate in fase di Produzione, quelle
inerenti al processo di Tracciabilità del Farmaco, nonchè quelle rilevate in fase di Collaudo
oppure di Verifica della Scadenza degli Articoli Kit Accessori.

Operativamente, è richiesta l'impostazione dei seguenti campi:

Ditta

Filiale

Tipologia
Selezionare dalla window proposta la tipologia delle difformità da interrogare:

1 - Verifica Scadenza Kit/Collaudo
2 - Produzione

Visualizza l'Utente che ha rilevato la difformità, il numero e la data del Batch-record e la
Matricola sulla quale è stata riscontrata
3 - Tracciabilità del Farmaco

Window selezione Tipologia difformità
Window selezione Tipologia Difformità

Conto
L'Inquiry difformità può essere richiesta con riferimento ad un singolo Cliente oppure a tutti i Clienti
della Ditta selezionata: nel primo caso, impostare il Conto d'interesse; nel secondo caso invece,
lasciare a 0 (zero) questo campo.

Ordine N. - del
Se il Conto Cliente risulta valorizzato, è possibile impostare i riferimenti del Documento su cui è
stata riscontrata l'anomalia da interrogare.

Articolo
L'Inquiry difformità può essere richiesta con riferimento ad un singolo Articolo, impostandone il
Codice in questo campo.

2.20.4 - Inquiry Difformità

Modalità Operativa



Inquiry difformità: impostazioni iniziali
Inquiry difformità: impostazioni iniziali

Data dal... al - Ora dalle... alle
È possibile richiedere l'Inquiry difformità, con riferimento al periodo e alla fascia oraria impostati in
questi campi.

Applicazione
È possibile indicare l'area di applicazione delle difformità da interrogare.
Sono ammessi i seguenti valori:

  10 = Amministrazione
  50 = Ordini di Acquisto
  55 = Entrata Merci
  60 = Produzione
  70 = Ordini di Vendita
  71 = Forza Vendita - Giro Visite
  75 = Evasione Ordini di Vendita
  80 = Controlli logistici
  90 = Consegne, Resi e Rettifiche
  95 = Note Credito/Note Addebito
100 = Rifatturazione

Ulteriori filtri sono attivabili sui seguenti campi:
Tipologia e Sub-tipologia difformità
Causale Difformità
Agente
Spedizioniere

Inquiry difformità: impostazione parametri di filtro
Inquiry difformità: impostazione parametri di filtro

Con la Convalida dei parametri impostati, ha inizio l'elaborazione e la successiva visualizzazione
delle difformità in modalità data-grid.
Sulla maschera di testa della funzione d'Inquiry sono attivi i seguenti pulsanti:

Se l'Utente ha scelto d'interrogare le difformità relative alla Produzione (campo
Tipologia=2), il campo Applicazione sarà automaticamente impostato a 60 = Produzione. Il
valore 0 (zero) permette d'includere tutte le aree applicative, dipendentemente dalla
Tipologia delle difformità da interrogare.

I parametri di filtro permettono di selezionare le informazioni da visualizzare, agendo sul
Periodo, sullo Spedizioniere o sulla Tipologia della difformità: variando la tipologia, infatti,
cambiano anche le informazioni fornite.



 - per visualizzare le informazioni pagina per pagina

 - per scorrere tutte le righe fino all'ultima

Inquiry difformità: visualizzazione data-grid
Inquiry difformità: visualizzazione data-grid
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